FORSALJNINGSVILLKOR

Vi reserverar oss for fordndringar i sortimentet och leverantorers prishdjningar.

Vér ambition dr att du som kund ska kdnna dig n6jd med de varor och den service vi
pa ConSeptSport erbjuder. Det innebér att du alltid kan hora av dig till oss om du
undrar dver ndgot eller inte tycker du har fatt det du forvéantat dig. Vi lovar att gora
allt vi kan for att du ska vara nojd.

Pris och betalning
Alla priser ar angivna i svenska kronor och inkl. moms om inte annat anges. Frakt

tillkommer enligt nedan. ConSeptSport forbehaller sig ritt till prisdndring utan
foregaende avisering.

Minsta bestéillning
En administrativ avgift pa 50:- tillkommer for order under 250:-.

Kop info
Sa fort vi fatt din order skickas produkterna till dig fran vart lager i Tjeckien (forutsatt

att varan finns i lager). Bestéller du fore kl. 14.00 s& expedieras oftast din order
samma dag, eller senast dagen dirpa. Du har den oftast inom en vecka.

Frakt och betalnings villkor

For privatpersoner:

Forskottsbetalning: Leveransen sker som postpaket, och du far en avisering via brev
eller sms ndr din vara finns att himta ut pa ndrmaste servicestille. Du kan ocksé fa din
bestillning levererad till din arbetsadress. Observera att om du véljer det hir
alternativet kan varorna komma att ldmnas 1 receptionen eller i godsmottagningen.

Styckegods debiteras 129:- inom Sverige.

Hamtpris: Ingen kostnad tillkommer om paketet himtas vid var
foretagsadress 1 Skdrholmen. Varan betalas kontant vid hdmtning.

Kontokort: Via hemsidan kan ni betala med Visa eller Mastercard.
* Plusgiro: Betalas till vart plusgiro 31605-9.

For foretag, organisationer och foreningar:

* Faktura: Faktura forfaller till betalning fjorton (14) dagar fran faktura datum.
Vid betalningsdrdjsmal utgar arlig dréjsméalsrianta pa utestdende belopp med
tjugo (20) % plus gillande referensrénta (tidigare diskontot) fran
forfallodagen.

Paketet skickas som postens foretagspaket, och endast till fysiska
foretagsadresser (inte box adresser). Fraktkostnad tillkommer (ring for pris).



* Returriitt
Ar du inte n6jd med varan kan du returnera den till oss i oforstérd
originalférpackning inom 10 dagar. Varan skall vara oanvind och i samma
skick som nér den levererades. Uppge da om du vill byta till annan vara eller
ha pengarna tillbaka. Vid defekt vara byts varan mot ny. Vid retur bifoga alltid
faktura/orderkopia med uppgifter om anledning till retur. Uppge om varan ska
bytas mot annan, om beloppet ska aterbetalas eller ligga kvar som
tillgodohavande till nésta order. Om dessa uppgifter saknas kan vi tyvérr inte
behandla din retur. Returfrakten betalas av ConseptSport.

Skadat gods
Eventuella anmérkningar pa leveransen s som; Transportskador, saknat eller 6ppnat

gods skall meddelas direkt till transportéren. For vara ur ordinarie sortiment vars
originalfdrpackning inte brutits eller pd annat sétt skadats eller anvints, accepterar
ConSeptSport aterkop inom tio dagar frdn mottaget datum.

Nir vi inte accepterar dterkop

Varor dér originalforpackningen forstorts/forsvunnit, och/eller nér varan dr anvénd
aterkops inte. Aterkdp accepteras inte heller for varor specialbestillda for kunds
rdkning. Géller inte reklamationer.

Kontakt

Om kunden onskar dterkop skall kunden kontakta ConSeptSport via e-post till
rickard@conseptsport.com, samt uppge faktura nummer eller order nummer for att fa
ett retur nummer.

Returemballage
Efter erhdllande av returnummer &r det viktigt att kunden sénder returen till

ConSeptSport inom 10 dagar (frdn mottaget datum). Uppgift om giltigt returnummer
méiste medfolja. Returer ska aterséndas i1 originalforpackning och vil forpackad i av
Posten/TNT godként ytteremballage. Returer som inkommer utan godként
ytteremballage prisreduceras om skada uppstétt.

Vir kontroll

Aterkopet #r godkint forst nir ConSeptSport mottagit och kontrollerat varan och
funnit den vara insind i enlighet med ovanstaende villkor. ConSeptSport forbehéller
sig ratten till produktkontroll av returnerad vara.

ConSeptSport lyder under konsumentkoplagen och f6ljer allménna
reklamationsndmndens beslut.

Garanti
ConSeptSport lamnar 1 ars garanti och 3 ars reklamationsrétt. http://
www.konsumentverket.se/Documents/konsumentratt/konsumentkoplagen.pdf

Risken for varan
Risken for varan gér 6ver pa koparen nir varan avlamnats fran ConSeptSport till
transportor.
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